
 
 
 

 
 

        求人情報サービス「an」調べ 

2012年9月 アルバイト平均時給 全国平均970円 
～コールセンターの採用活況 WEB、テレビの通販拡大が影響～ 

  
 株式会社インテリジェンス（本社：東京都千代田区、代表取締役兼社長執行役員：高橋広敏）が運営する求人情

報サービス「an」では、求人情報メディア（PC・モバイル・スマートフォンサイト、有料求人誌、フリーペーパー）に掲載

された求人広告から173職種（※）について、平均時給を分析しています。2012年9月の結果がまとまりましたのでお

知らせします。 
※調査は2002年より行っております。過去のデータをご覧になりたい場合は、広報部までお問い合わせください。 

※ 「 an 」 で 実 施 し て お り ま す 意 識 調 査 や 求 人 情 報 に 関 す る デ ー タ は 、 採 用 企 業 向 け 情 報 サ イ ト 「 an レ ポ ー ト 」

<http://weban.jp/contents/an_report/>にて公開しております。 
   
【 全体 】 ～ 平均時給 970円。前月比6円の減少、前年比11円の減少 

 2012年9月の全国平均時給は970円（前月976円、前年同月981円）で、前月比で6円の減少、前年同月比では11

円の減少となりました。 
 
【 エリア別 】 ～ 関西エリアを除く4エリアで前年比プラス 

 2012年9月のエリア別平均時給は、関東エリアが1,030円と最も高く、次いで東海エリア（975円）、関西エリア（956

円）、九州エリア（843円）、北海道エリア（821円）の順となりました。対前年増加率は、関西エリア（-4.8％）を除く4エ

リアでプラスとなったものの、関西エリアのマイナスが影響し、全体では-1.2％となっています。 
 
【 職種別 】 ～ 「運輸職系」が「専門職系」を抜き、最高値に 

 2012年9月の職種別平均時給は、「運輸職系」（1,107円）が最も高く、次いで「専門職系」（1,104円）、「事務系」

（1,035円）、「技能・労務系」（987円）、「サービス系」（975円）、「フード系」（928円）、「販売系」（899円）と続きました。

「運輸職系」が「専門職系」の時給を抜くのは、調査開始以来初です。 

 対前年増加率は、「事務系」（+4.1％）、「運輸職系」（+9.8％）などの4職種が増加する一方、「専門職系」（-8.1％）、

「販売系」（-3.4％）など3職種でマイナスとなり、全体では-1.2％となっています。 
 

【 解説 】 ～ 通販市場の好調がコールセンターなどに影響 

 7月～9月のアルバイト平均時給をみると、数カ月連続で対前年比プラスが続く職種が多く見られます。特に「運輸

職系」は、6月から4カ月連続前年比プラスで、職種別の金額も、専門職を抜き最も高くなりました。 

 また、事務職系も5カ月連続前年比プラスと好調です。インターネットやテレビにおけるアパレル・家電などの通信

販売が好調であることから、対応するコールセンターの強化のため、各社が採用を活発化していることが影響して

いるようです。 
 
 
「an」について <http://weban.jp/>  
 「an」は、1967 年、「日刊アルバイトニュース」として創刊された求人媒体で、以降 40 年以上にわたり、主に若年アルバイト層
の支持を受け、全国でアルバイトを中心とした求人情報提供を行ってきました。現在は、PC・モバイル・スマートフォンの WEB 
サイト、有料求人誌、フリーペーパーのメディアミックスによる情報提供サービスを展開。より多くの人と組織の最適なマッチング
を目指してまいります。  
  
媒体ラインナップ  
■PC・モバイル・スマートフォンサイト  
各地域の求人情報に特化した 『an エリア』  <http://area-baito.weban.jp/>  
こだわりや条件で探せる 『an セレクト』  <http://select-baito.weban.jp/>  
正社員、未経験歓迎の求人情報 『an レギュラー』  <http://regular-shigoto.weban.jp/>  
■有料求人誌 『an weekly』 毎週月曜日発行／全国 5 版／100 円  
■フリーペーパー 『an エリア』 毎週木曜日発行／全国 7 版／無料 
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本件に関するお問合せ先 
http://www.inte.co.jp/corporate/other/inquiry.html 


